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Biéu mau Khiéu nai Phan biét déi x&r
Easter Seals Florida, Inc.

Phan I:

Tén:

Pia chi nha:

Dién thoai (Trang chi): Pién thoai (Co’ quan):

Dia chi thw dién tir:

Yéu cau dinh dang cé thé truy | Banin Ién Bang 4m thanh

cap? TDD Khac

Phan Il

Ban c6 ndp don khiéu nai nay thay mat ban khéng? Vang* Khoéng

* N&u ban trd 16i "cd" cho ciu hdi ndy, hdy chuyén dén Phan Il

Néu khéng, vui long cung cdp tén va madi quan hé clia ngwdi ma ban dang
khiéu nai:

Vui long giai thich ly do ban d3 glti cho bén thi ba:

Vui long xac nhan rang ban d3 nhan duoc sw cho phép cla bén bj thiét hai | Vang Khoéng
néu ban ndp thay mat cho bén thi ba.

ADA Tiéu dé VI

Vui long khoanh tron loai Tudn thd o .

(Phan biét doi xtt | (Phan biét

v6i ngudi khuyét | chung toc, mau
tat) da hoic ngudn

gbc qubc gia)

Phan IlI:

T6i tin rang sy phan biét d6i x(r ma to6i gap phai la duya trén (kiém tra tat ca nhitng diéu ap dung):
[ ] Cubc dua [ 1Mau []Ngubn géc qudc gia [ 1Tuditac

[ 1Khuyéttat [ ] Trang théi gia dinh hodc tdn gido [ 1 Khac (giai thich)

Ngay phan biét d6i x&r bj cdo budc (Thang, Ngay, Nam):

Giai thich rd rang nhat cé thé nhitng gi d3 xay ra va tai sao ban tin rang ban bi phan biét ddi x{r. M6 ta tat ca nhitng
ngudi cd lién quan. Bao gém tén va théng tin lién lac cda (nhitng) ngudi da phan biét d6i x&r véi ban (néu biét)
cling nhu tén va théng tin lién lac cta bat ky nhan chirng ndo. Néu can thém dung lugng, vui long st dung mét sau
clia biéu mau nay.

Phan IV

Trwdc day ban da ndp don khiéu nai Tiéu Dé VI vdi co quan nay chua? Vang Khoéng




Phéin V

Ban d3 ndp khiu nai nay vdi bat ky Co quan Lién bang, Tiéu bang hodc dia phuong nao khac hay véi bat ky toa an
Lién bang hodc Tiéu bang nao?
[1 Vang [1Khéng

N&u cé, hay kiém tra tat cd nhirng diédu ap dung:

[1 Coquan lién bang:

[1 Toa an lién bang:

[1 Co quan nha nudc:

[] Toa an tiéu bang:

[1 Daily dia phuong:

Vui long cung cap thdng tin vé nguwdi lién lac tai co quan / tda an noi don khiéu nai d3 dwoc ndp.

Tén:

Chirc vu:

Pai ly:

Pia chi nha:

bién thoai:

Phan VI

Tén khiéu nai clia co quan chéng lai:

Nguoi lién hé:

Chtrc vu:

S6 dién thoai:

Ban c6 thé dinh kém bat ky tai liéu nao bang van ban hoic thong tin khac ma ban cho rang c6 lién quan dén khiéu
nai cta ban.

Chir ky va ngay yéu cau bén dudi

Chit ky Ngay

Vui long gtri biéu mau nay qua thu dén dia chi duéi dy:

Easter Seals Florida The Federal Transit Administration
Rob Porcaro or Office of Civil Rights
2010 Crosby Way 1200 New Jersey Ave., SE

Winter Park, FL 32792 Washington, D.C. 20530



